Tom Il — Kontrakt, Cze$¢ 11.6 — Wz6r karty gwarancyjnej

TOM I
Czesc .6
WZOR KARTY GWARANCYJNE}

KARTA GWARANCYJNA
(Gwarancja jakosci)

Gwarantem jest [nazwa, adres], bedacy Wykonawcg umowy zawartej dnia [ ]
pomiedzy [ ] ktérej przedmiotem jest (dalej ,,Kontrakt”)

Uprawnionym z tytutu gwarancji jakosci (dalej w tresci niniejszej Karty Gwarancyjne;j:
»gwarancja”) jest Regionalne Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0., ul. Ustronie Miejskie 1, 78-200
Biatogard, zwana dalej Zamawiajgcym.

Wszelkie pojecia pisane w niniejszej Karcie z wielkiej litery maja znaczenia nadane im w
Kontrakcie, chyba ze co innego wynika wprost z tresci Karty.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.1.

Przedmiot i termin gwarancji

Niniejsza gwarancja obejmuje catos¢ przedmiotu Kontraktu okreslonego w Akcie Umowy
oraz w innych dokumentach bedacych integralng czescig Kontraktu opisanych w punkcie 2
Aktu Umowy. Gwarancja obejmuje réwniez maszyny i urzadzenia, niezaleznie od
gwarancji udzielonej przez ich producenta.

Gwarant odpowiada wobec Zamawiajgcego z tytutu niniejszej Gwarancji za caty przedmiot
Kontraktu, Gwarant jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za realizacje wszystkich
zobowigzan, o ktérych mowa w punkcie 2.2.

Termin gwarancji wynosi 36 miesiecy od daty wystawienia Swiadectwa Przejecia dla
catosci Robot/Protokotu koricowego odbioru i przekazania do eksploatacji, o ktorym
mowa w klauzuli 10.1 Warunkéw Kontraktu.

llekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie, nalezy przez to rozumieé
wade fizyczng, o ktérej mowa w art. 556 § 1 Kodeksu cywilnego

llekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,usunieciu wady” naleizy przez to
rozumie¢ rowniez wymiane rzeczy wchodzacej w zakres przedmiotu Kontraktu na wolng
od wad. ’

Uprawnienia wynikajgce z niniejszej gwarancji nie wyfaczajg uprawniet Zamawiajgcego
wynikajacych z Kontraktu, a dotyczacych Okresu Zgtaszania Wad

Obowiazki i uprawnienia stron

W przypadku wystapienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Kontraktu Zamawiajacy jest

uprawniony do:

a) zadania usuniecia wady przedmiotu Kontraktu, a w przypadku gdy dana rzecz
wchodzaca w zakres przedmiotu Kontraktu byta juz dwukrotnie naprawiana — do
zadania wymiany tej rzeczy na nowg, wolna od wad,
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2.2.

b) wskazania trybu usunigcia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad, wg trybdéw
wskazanych w punkcie 4,

c) zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujgcego zaréwno poniesione straty, jak
i utracone korzysci), za szkode jakiej doznat Zamawiajacy lub osoby trzecie na skutek
wystgpienia wad. Odszkodowanie bedzie w pierwszej kolejnosci dochodzone z
udzielonego przez Gwaranta zabezpieczenia nalezytego wykonania robét,

d) zadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe usunigcie wad/wymiane rzeczy
na wolng od wad w wysokosci 0,1% Zatwierdzonej Kwoty Kontraktowej (bez VAT),
okreslonej w Akcie Umowy za kazdy dzier opdznienia,

e) zadania od Gwaranta uzupetniajgcego odszkodowania za nieterminowe usuniecie
wad/wymiane rzeczy na wolne od wad w wysokoséci przewyiszajacej kwote kary
umownej, o ktérej mowa w lit. d).

W przypadku wystagpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Kontraktu Gwarant jest

zobowigzany do:

a) terminowego spetnienia zgdania Zamawiajgcego dotyczacego usuniecia wady, przy
czym usunigcie wady moze nastgpi¢ rdwniez poprzez wymiane rzeczy wchodzgcej w
zakres przedmiotu Kontraktu na wolng od wad;

b) terminowego spetnienia zadania Zamawiajacego dotyczacego wymiany rzeczy na
wolng od wad;

c) zaptaty odszkodowania, o ktérym mowa w punkcie 2.1.c);

d) zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w punkcie 2.1.d);

e) zapfaty odszkodowania, o ktérym w punkcie 2.1.e).

3. Serwis i przeglady gwarancyjne

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Wykonawca na wtasny koszt wykona pierwsze serwisy i przeglady gwarancyjne wszystkich
urzadzen wymienionych w zataczniku nr 7 do IDW i zgodnych z DTR oraz poniesie koszty
wymiany zuzywajgcych sie urzadzen i czesci eksploatacyjnych niezbednych do wykonania
przegladdéw serwisowych i gwarancyjnych.

Gwarant zobowigzuje sie zapewni¢ w okresie gwarancji serwis gwarancyjny oraz pokrywaé
wszystkie koszty zwigzane 1z przegladem serwisowym, wymiang elementéw
eksploatacyjnych i naprawa pozostatych elementéw bedacych przedmiotem Kontraktu w
zakresie zalecanym, wymaganym lub zastrzezonym do wykonania przez serwis
producenta. Informacje o czynnosciach podlegajacych serwisowi producenta zawarte
bedy w instrukcjach, kartach gwarancyjnych, dokumentacji techniczno-ruchowej lub
innych dokumentach okreslajacych zasady eksploatacji przedmiotéw Kontraktu.
Niewykonanie przez Gwaranta obowigzkéw wynikajgcych z punktu 3.1 spowoduje ich
wykonanie przez Zamawiajgcego na koszt i ryzyko Gwaranta. Koszty wykonania
powyzszych czynnosci przez Zamawiajgcego beda w pierwszej kolejnoéci dochodzone z
zabezpieczenia nalezytego wykonania robét ztozonego przez Gwaranta.

Komisyjne przeglady gwarancyjne odbywac sie bedg co 12 miesiecy w okresie
obowigzywania niniejszej gwarancji, a ich koszt obcigzaé bedzie w catoéci Gwaranta.

Datg, godzing i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego wyznacza Zamawiajacy,
zawiadamiajgc o nim Gwaranta na pisSmie, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

W sktad komisji przegladowej beda wchodzity co najmniej 2 osoby wyznaczone przez
Zamawiajgcego oraz co najmniej 2 osoby wyznaczone przez Gwaranta.

Jezeli Gwarant zostat prawidtowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania przegladu
gwarancyjnego, niestawienie sie jego przedstawicieli nie bedzie wywotywato zadnych
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3.8

ujemnych skutkéw dla waznosci i skutecznosci ustaled dokonanych przez komisje
przegladows.

Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegétowy Protokét Przegladu
Gwarancyjnego, w co najmniej dwdch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i dla
Gwaranta. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajgcy
niezwtocznie przesyta Gwarantowi jeden egzemplarz Protokotu Przegladu Gwarancyjnego.

4. Wezwanie do usuniecia wady

W przypadku ujawnienia wady w czasie innym niz podczas przeglagdu gwarancyjnego,
Zamawiajacy niezwtocznie, lecz nie pdézniej niz w ciggu 3 dni od ujawnienia wady,
zawiadomi o niej Gwaranta telefonicznie, telefaxem, e-mailem, z potwierdzeniem na
pisSmie w najblizszym mozliwym terminie, réwnoczesnie wzywajagc go do usuniecia
ujawnionej wady w odpowiednim trybie:

» zwyktym, o ktérym mowa w punkcie 5.1, lub

» awaryjnym, o ktérym mowa w punkcie 5.2.

5. Tryby usuwania wad

5.1.

5.2.

Gwarant obowigzany jest przystgpi¢ do usuwania ujawnionej wady w ciggu 7 dni od daty

otrzymania wezwania, o ktérym mowa w punkcie 4 lub daty sporzadzenia Protokotu

Przegladu Gwarancyjnego. Termin usuwania wad nie moze byé dtuzszy niz 14 dni lub inny

obustronnie pisemnie ustalony od daty otrzymania wezwania lub daty sporzadzenia

Protokotu Przegladu Gwarancyjnego (tryb zwykty).

W przypadku, kiedy ujawniona wada ogranicza lub uniemozliwia dziatanie czeéci lub

catosci przedmiotu Kontraktu, a takze, gdy ujawniona wada moze skutkowa¢ zagrozeniem

dla zycia lub zdrowia ludzi, zanieczyszczeniem $rodowiska, wystgpieniem niepowetowanej
szkody dla Zamawiajacego lub oséb trzecich a takze przerwaniem ciggtosci dostaw wody
lub przerwaniem ciggtosci transportu $ciekdw lub ograniczeniami komunikacyjnymi, jak
rowniez w innych uzasadnionych przypadkach, ustala sie nastepujacy tryb usuwania wady

(tryb awaryjny):

a) Zamawiajgcy powiadomi Gwaranta o ujawnionej wadzie niezwlocznie po jej
wystapieniu zgodnie z zapisami punktu 6,

b) W ciggu 2 godzin od powiadomienia o ujawnionej wadzie Gwarant udzieli odpowiedzi,
czy przystgpi do usuwania wady w ciggu 4 godzin od uzyskania informacji o jej
zaistnieniu,

¢) Gwarant przystapi do usuwania wady w ciggu 4 godzin od uzyskania informacji o jej
zaistnieniu, po udzieleniu pozytywnej odpowiedzi, o ktérej mowa w punkcie 5.2 b),

d) Jezeli w ciggu 2 godzin od powiadomienia o ujawnionej wadzie Gwarant udzieli
odpowiedzi negatywnej lub nie udzieli Zadnej odpowiedzi, o ktérej mowa w punkcie
5.2 b) lub nie przystapi do usuwania wady w ciggu 6 godzin od uzyskania informacji o
jej zaistnieniu wada moze zostac¢ usunigta przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci na
zlecenie Zamawiajgcego, a Gwarant zostanie obcigzony koszami i ryzykiem takiej
naprawy.

e) Nalezy przyjaé czas usuniecia awarii (T) wg wzoru:

T=T1+T2+ON
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Gdzie:
T1 — czas pomigdzy zgtoszeniem awarii przez Zamawiajacego, a rozpoczeciem
naprawy — maksymalnie 4 godziny,
T2 — czas naprawy w zaleznosci od srednicy rur kanalizacyjnych:
powyzej 500 mm — maksymalnie168 godz.
ON — odbudowa nawierzchni maksymalnie do 48 godzin po usunieciu awarii,
f) w trakcie usuwania awarii Gwarant winien zapewnic ciagto$¢ w odbiorze éciekéw.

5.3. Usuniecie wad rzeczy w trybie awaryjnym przez Zamawiajgcego lub wyznaczony przez
Zamawiajacego podmiot trzeci, nie spowoduje utraty uprawnieh gwarancyjnych dla tej
rzeczy.

5.4. Usunigcie wad uwaza sig za skutecznie dokonane z chwila podpisania przez obie strony
Protokétu odbioru prac z usuwania wad.

6. Komunikacja

6.1. Wszelka komunikacja pomiedzy stronami wymaga zachowania formy pisemne;j.

6.2. Komunikacja za pomoca telefonu, telefaksu lub poczty elektronicznej (e-mail) bedzie
uwazana za prowadzong w formie pisemnej, o ile tre$¢ rozmowy telefonicznej, telefaksu
lub e-mail zostanie niezwtocznie potwierdzona na piémie, tj. poprzez nadanie w dniu
roboczym, nastgpujacym po dniu przeprowadzenia rozmowy telefonicznej, wystania
telefaksu lub e-mail listu poleconego, potwierdzajacego treéé rozmowy telefonicznej,
telefaksu lub e-mail.

6.3. Podczas stosowania wezwania do usuwania wad w trybie awaryjnym zgodnie z punktem
5.2 Zamawiajacy zobowigzany jest sporzadzi¢ protokét zawierajacy chronologiczny zapis
wydarzen wraz z trescia rozmdéw, rozméw telefonicznych, telefakséw lub e-maili
zwigzanych z wezwaniem Wykonawcy do usuniecia wady. Protokét nalezy przestad
wykonawcy zgodnie z punktem 6.2.

6.4. Nie odebranie albo odmowa odebrania listu poleconego lub innej korespondencji
pisemnej, bedzie traktowane réwnowaznie z jego doreczeniem.

6.5. Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta nalezy wysyfaé¢ na adres:

.................................................................................................................................................

.......................................................................................................................

[adres Gwaranta, osoba do kontaktu, nr telefonu stacjonarnego lub komdrkowego, nr
faksu, adres e-mail]
6.6. Wszelkie pisma skierowane do Zamawiajacego nalezy wysytac na adres:

.................................................................................................................................................

.......................................................................................................................

[adres Zamawiajqcego, osoba do kontaktu, nr telefonu stacjonarnego lub komdrkowego,
nr faksu, adres e-mail]

6.7. O zmianach danych adresowych, o ktérych mowa w punktach 6.5 i 6.6 strony obowigzane
sq informowac sig niezwtocznie, nie pdiniej niz 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod
rygorem uznania wystania korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie
doreczona.

6.8. Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku o upadtoéé lub
likwidacje powiadomi¢ na pismie o tym fakcie Zamawiajacego.
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7. Postanowienia koncowe

7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Kart3 Gwarancyjng zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

7.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng czescig Aktu Umowy.

7.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

7.4. Niniejszg Karte Gwarancyjng sporzadzono w czterech egzemplarzach na prawach
oryginatu, po dwa dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: GWARANT:
Podpisano i opatrzono pieczecia Podpisano i opatrzono pieczecig

Nazwa zamdwienia: ,Modermizacja i przebudowa oczyszczalni $ciekéw w Pofczynie-Zdroju”



